
Registrierung für 

myBANK-now



Willkommen bei myBANK-now

Registrierung in wenigen Schritten

Mit dieser Anleitung registrieren Sie sich in wenigen Schritten 

für Ihr persönliches myBANK-now Konto.

Die Registrierung ist am Computer oder auf dem 

Smartphone möglich und dauert zwischen 5 und 10 

Minuten.

Sie benötigen:

• Ihre Einladungs-E-Mail mit Benutzer-ID

• Ein Smartphone mit Internetzugang und SMS-Empfang

• Zugriff auf den Apple App Store oder Google Play Store

Tipp

Halten Sie Ihr Smartphone während der gesamten 

Registrierung bereit.
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1. Öffnen Sie Ihre persönliche Einladungs-E-Mail.

2. Klicken Sie auf «Jetzt registrieren».

3. Prüfen Sie, ob Ihre Benutzer-ID vorausgefüllt ist.

4. Akzeptieren Sie die Datenschutzbestimmungen und 

Registrierungsbedingungen.

5. Klicken Sie auf «Weiter zum E-Mail-Code».

Sie erhalten automatisch einen Bestätigungscode per E-

Mail.

Gut zu wissen

Ist Ihre Benutzer-ID nicht vorausgefüllt, finden Sie diese in 

Ihrer Einladungs-E-Mail.

Screenshot

Einladungs-E-Mail

Registrierungsseite mit Datenschutzbestimmungen

Schritt 1: Registrierung starten
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Zur Bestätigung Ihrer Identität erhalten Sie nacheinander 

einen Code per E-Mail und SMS.

E-Mail-Code

1. Öffnen Sie die E-Mail mit dem Bestätigungscode.

2. Geben Sie den Code ein.

3. Klicken Sie auf «Weiter zum SMS-Code».

SMS-Code

1. Öffnen Sie die SMS mit dem Bestätigungscode.

2. Geben Sie den Code ein.

3. Klicken Sie auf «Weiter zum App-Download».

Schritt 2: E-Mail- und SMS-Code bestätigen
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Installieren Sie die BANK-now Access App auf Ihrem 

Smartphone.

1. Scannen Sie den QR-Code oder tippen Sie auf den Link 

zum App Store bzw. Google Play Store.

2. Laden Sie die BANK-now Access App herunter.

3. Öffnen Sie die App nach der Installation.

Gut zu wissen

Schliessen Sie den Browser nicht. Sie benötigen ihn für die 

nächsten Schritte.

Schritt 3: BANK-now Access App installieren
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Richten Sie die BANK-now Access App auf Ihrem 

Smartphone ein.

1. Öffnen Sie die BANK-now Access App.

2. Folgen Sie den Anweisungen in der App.

3. Legen Sie die Sicherheitsfunktionen auf Ihrem 

Smartphone fest (z. B. PIN, Fingerabdruck oder Face 

ID), sofern Sie dazu aufgefordert werden.

4. Wichtig: Kehren Sie nach der Einrichtung in Ihren 

Browser zurück. Sobald die BANK-now Access App

eingerichtet ist, wechseln Sie zurück zu Ihrem Browser 

und klicken Sie auf «Weiter zur Bestätigung», um die 

Registrierung fortzusetzen.

Gut zu wissen

• Die Einrichtung der Access App ist damit abgeschlossen. 

Die Registrierung in myBANK-now führen Sie 

anschliessend wieder im Browser weiter.

• Die Einrichtung kann je nach Smartphone leicht 

unterschiedlich aussehen.

Screenshot:

Einrichtung der Access App

Letzter Bildschirm der Einrichtung

Schritt 4: Access App einrichten

Beispiel: Mobilgeräte
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Nachdem Sie die Access App eingerichtet haben, 

verknüpfen Sie Ihr Smartphone mit Ihrem myBANK-now

Konto.

Registrierung am Computer

1. Öffnen Sie die BANK-now Access App.

2. Tippen Sie auf QR-Code scannen.

3. Scannen Sie den QR-Code auf Ihrem Bildschirm.

4. Nach erfolgreicher Verknüpfung kehren Sie wieder zu 

Ihrem Browser zurück. Die Registrierung in myBANK-

now wird dort automatisch fortgesetzt.

Registrierung auf dem Smartphone

1. Tippen Sie auf «BANK-now Access App öffnen».

2. Bestätigen Sie den Wechsel in die App.

3. Die Verknüpfung wird automatisch durchgeführt.

4. Nach erfolgreicher Verknüpfung kehren Sie wieder zu 

Ihrem Browser zurück. Die Registrierung in myBANK-

now wird dort automatisch fortgesetzt.

Gut zu wissen

Die Verknüpfung dauert nur wenige Sekunden. 

Anschliessend gelangen Sie automatisch zurück in den 

Browser, wo Sie die Registrierung abschliessen können.

Screenshot

Desktop-Variante (QR-Code)

Mobile-Variante (Button «BANK-now Access App öffnen»)

Schritt 5: Smartphone mit Ihrem Konto verknüpfen

SmartphoneComputer
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Ihr Smartphone ist nun mit Ihrem myBANK-now Konto 

verknüpft.

Sie können sich ab sofort sicher bei myBANK-now

anmelden und Aufträge mit der BANK-now Access App 

bestätigen.

Sie erhalten zusätzlich eine Bestätigungs-E-Mail über die 

erfolgreiche Registrierung.

Ihre Registrierung ist abgeschlossen.

Screenshot

Bestätigungsseite «Registrierung erfolgreich»

Optional: Bestätigungs-E-Mail

Schritt 6: Registrierung abgeschlossen

SmartphoneComputer



Geschafft.

bank-now.ch
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