Registo
myBANK-now




Bem-vindo ao myBANK-now

Registo em poucos passos

Com este guia, podera registar-se em poucos passos para
criar a sua conta pessoal myBANK-now.

O registo pode ser feito no computador ou no
smartphone e demora entre 5 e 10 minutos.

Vai precisar de:

* O seu e-mail de convite com a ID de utilizador

* Um smartphone com acesso a Internet e capacidade de
receber SMS

» Acesso a App Store da Apple ou a Google Play Store

Sugestao
Tenha o seu smartphone a mao durante todo o processo de
registo.




> Passo 1: Iniciar registo

Abra o seu e-mail de convite pessoal.
Clique em «Registar-se agora».
Verifique se o seu ID de utilizador ja esta preenchido. ' Click on Register now to complete your registration.
Aceite a politica de privacidade e as condi¢des de

5. Clique em «Avangar para o cédigo por e-mail».

E Your user |ID: 60000000

BN =

Recebera automaticamente um codigo de confirmagéao por
e-mail.
Como funciona

Registo em 4 passos simples
Importa saber

Se o seu ID de utilizador nao estiver preenchido

automaticamente, podera encontra-lo no e-mail de convite. = ) 9
Captura de eCI'5 Introduzir o cédigo de Introduzir o cédigo de Descarregar a Confirmar na
E—mall de COﬂVlte E-mail SMS aplicacdo BANK-now aplicacao

Access

Pagina de registo com politica de privacidade

Cancelar { Continuar para o cdigo de E-mail Q




> Passo 2: Confirmar o e-mail e o cédigo por SMS

Para confirmar a sua identidade, recebera, sucessivamente,

um cédigo por e-mail e por SMS. Ihr E-Mail-Code / Votre code e-mail / Il suo codice e-mail
| YFagcLAv

CédlgO de E-mail I Freundliche Griisse / Meilleures salutations / Cordiali saluti

1. Abra o e-mail com o cédigo de confirmacao.

2. Introduza o codigo. I

3. Cliqgue em «Avangar para o cédigo SMS». I © = - =
I =
I Introduza o cédigo de e-mail

Cédigo de SMS I

Codigo de E-mail

Abra a mensagem SMS com o cédigo de confirmacéo. L » (e )
Introduza o cédigo.

Clique em «Continuar para o download da
aplicacao».

wn =

Continuar para o cédigo de SMS

&
Introduzir o cédigo de SMS

Para um registo seguro, enviamos outro cédigo via SMS para o nimero de telemével fornecido.

074034

Cancelar Continuar para descarregar o aplicativo

Se nao recebeu o codigo de seguranca ou o apagou acidentalmente, pode solicitar um novo aqui

Solicitar um novo cédigo SMS

bank-now.ch



> Passo 3: Instalar a aplicagio BANK-now Access

Instale a aplicagao BANK-now Access no seu
smartphone.

1. Digitalize o codigo QR ou clique na ligagao para a App
Store ou para a Google Play Store.

2. Descarregue a aplicagao BANK-now Access.

3. Apoés a instalagao, abra a aplicagao.

Importa saber
Nao feche o navegador. Vai precisar dele para os préximos
passos.

o—o—> O

Descarregar a aplicacao
BANK-now Access

Descarregue agora a aplicacao BANK-now Acces para o seu

smartphone. Necessitara dela futuramente para concluir seu
registo e iniciar sessdo no My BANK-now.

L Descalregar na
. App Store
, Descarregar na
Google Play
Continuar para a confirmagao

Deseja instalar o aplicativo BANK-now Access em outro ~

dispositive?

© ° ® O
©

Descarregar a aplicacdo BANK-now Access

Descarregue agora a aplicagao BANK-now Acces para o seu smartphone. Necessitara dela futuramente para
concluir seu registo e iniciar sessao no My BANK-now.

Continuar para a confirmagéo




> Passo 4: Configurar a aplicagido Access

Configure a aplicagado BANK-now Access no seu 5

smartphone. © ® O ©
icaga

1. Abra a aplicagcao BANK-now Access. u

2. Siga as instrugdes na aplicagao.

Descarregar a aplicacao
BANK-now Access

Descarregue agora a aplicacdo BANK-now Acces para o seu

3. Defina as funcionalidades de segurancga no seu
smartphone (por ex., PIN, impressao digital ou Face ID),

caso |he seja solicitado. smartphone. Necessitard dela futuramente para concluir seu
4. Importante: Apds a configuragdo, volte ao seu navegador. reBIsto S nciar sessio no y BANIEnow

Assim que a aplicagao BANK-now Access estiver

configurada, volte ao seu navegador e clique em < [ S, >

«Continuar para confirmar» para prosseguir com o

H Descarregar na
registo. < B coogle play )

Importa saber

» A configuragao da aplicagao Access esta assim concluida.
O registo no myBANK-now deve ser concluido novamente
no navegador. Deseja instalar o aplcativo BANK.now Access em outro

dispositivo?

» A configuragao pode variar ligeiramente, dependendo do

smartphone.
Captura de ecra: Exemplo:
Configuragao da aplicagdo Access Dispositivos méveis

Ultimo ecra da configuragéo
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> Passo 5: Associar o smartphone a sua conta Computador Smartphone

continuar.

Depois de configurar a aplicagao Access, associe o0 seu o © o © o @ o O
smartphone a sua conta myBANK-now.

Registo no computador Digitalizar o codigo QR com a aplicagdo Access © .

1_ Abra a aplicagéo BAN K-nOW ACCGSS. Abra a aplicacao BANK-now Access, leia 0 codigo QR e confirme o seu registo. Em seguida, volte aqui para Confirmar na aplica(}ao

2. Toque em Ler cédigo QR. 7 - AcCcess

3. Digitalize o codigo QR que aparece no seu ecra. e b e e b aplicacho BAK o Accese s o i O

4. Apos a ligacao bem-sucedida, voltara ao seu navegador. confirme o seu registo. Em seguida, volte aqui para

O registo no myBANK-now sera automaticamente
continuado nesse site.

Apds confirmar o seu registo na aplicacéo, serd
redirecionado automaticamente.

Registo no smartphone nt-a gl o
1. Toque em Abrir a aplicagcdo BANK-now Access.

2. Confirme a mudanca na aplicacgao.
3. Aligacao é efetuada automaticamente.
4. Apos a ligacao bem-sucedida, voltara ao seu navegador. A sua aplicagio BANKnow Access esté noutro
O registo no myBANK-now sera automaticamente dispositivo?
continuado nesse site.

Cancelar Cancelar

Importa saber

A ligagado demora apenas alguns segundos. Em seguida,
sera redirecionado automaticamente para o navegador,
onde podera concluir o registo.

Captura de ecra

Versao para computador (cédigo QR)

Versao movel (botdo «Abrir a aplicagdo BANK-now
Accessy)




> Passo 6: Registo concluido

O seu smartphone esta agora associado a sua conta
myBANK-now.

A partir de agora, pode iniciar sessao com seguranga no
myBANK-now e confirmar transag¢des através da aplicagao
BANK-now Access.

Recebera ainda um e-mail de confirmagao a informar que o
registo foi efetuado com sucesso.

O seu registo foi concluido
Captura de ecra

Pagina de confirmacgao «Registo efetuado com sucesso»
(opcional) E-mail de confirmagao

Computador

Feito.

O seu registo foi concluido

Pode agora aceder a sua conta pessoal My BANK-now.

Para o My BANK-now

Smartphone

Feito.

O seu registo foi
concluido

Pode agora aceder a sua conta pessoal My
BANK-now.

Para o My BANK-now

bank-now.ch




Feito.

BANK
now

bank-now.ch
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